1. SEGURANCAALIMENTAR

A questdo da seguranca alimentar foi abordada junto a Secretaria de Estado
do Desenvolvimento Social (SEDES), Secretaria Municipal de Segurangca Alimentar (SEMSA) e
Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social (SEMCAS).

1.1 SEDES- REFEICOES E CESTAS BASICAS

No primeiro momento, a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

(SEDES) disponibilizou o oferecimento das refei¢cdes do almoco e jantar aos venezuelanos.

O almocgo foi fornecido de segunda-feira a sabado e o jantar de segunda-feira

a sexta-feira, através da entrega de refeicdes (quentinhas) diretamente nas comunidades.

Além do mais, foi facultado o0 acesso aos Restaurantes Populares, com isen¢do

do pagamento dos valores habitualmente cobrados.

O cardapio, tanto dos Restaurantes Populares, quanto das refeicbes
(quentinhas), foi fixado segundo preferéncias culturais e habitos alimentares expressos pelos proprios

venezuelanos.

Em ato seguinte, considerando aspectos de praticidade e dificuldades de
deslocamento, relatados pelos também pelos migrantes, a SEDES substituiu o fornecimento de
refeicbes (quentinhas) pela entrega de cestas basicas, quinzenais, direcionadas as familias que
integram os polos do Vinhais, Vila Itamar, Pianco e Santo Antdnio, totalizando 57 familias e 227

pessoas, conforme dados encaminhados em 18/12/2024.

Novamente, a selecdo dos itens, que integraram a cesta basica, foi realizada

apos a oitiva das preferéncias venezuelanas, cuja composicao transcreve-se a seguir:

Itens Qtd.
Arroz branco 1 kg 5
Macarrdo espaguete 500g 4
Feijdo preto 1 kg 2
Farinha de trigo 1 kg 4
Flocdo de milho 500 g 3
Ovos — 1 cartela ¢/ 20 und 2 cartelas
Frango inteiro 2
Carne suina 2 Kg
Margarina 5009 2
Ketchup 500 g 1




Extrato de tomate 250 g

Acucar refinado 1 kg

Café torrado e moido 400g

Leite em po integral 250g

Achocolatado em pé saché 200 g

Sal —1 kg

Oleo — 900 ml

Sardinha em conserva

Seleta de legumes (milho e ervilha) 300 g

Vinagre

Biscoito maria
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Biscoito cream cracker

Obijetivando simplificar as entregas, no més de marco de 2025, a SEDES
optou em entregar duas cestas basicas, em Unica vez no més, substituindo o sistema de entregar uma

cesta basica a cada 15 (quinze) dias.
1.2 SEMSA-PESCADOS

Tendo em vista que os Restaurantes Populares ndo funcionavam no jantar do
dia de sdbado, nem aos domingos e feriados, bem como ndo eram entregues as refeicdes (quentinhas)
nesse periodo, inicialmente, a Secretaria Municipal de Seguranca Alimentar (SEMSA) assumiu o
compromisso de fornecer pescados nos finais de semana e feriados, os quais eram distribuidos in loco

nas comunidades.

Prezando pelos habitos alimentares declarados pelos venezuelanos,

Palombeta foi a espécie de peixe estabelecida para distribuicéo.

Todavia, mesmo respeitando a preferéncia, a SEMSA relatou dificuldades
enfrentadas nos procedimentos de entrega, pois informou que os venezuelanos desperdicavam 0s
peixes ofertados, inclusive tendo apresentado relatério fotografico desse fato, além do mais, salientou

que nem sempre o fornecedor da secretaria possuia a espécie Palombeta.

Ante a controvérsia, em audiéncia extrajudicial promovida por esta Especia-

lizada, com a presenca das liderangas dos venezuelanos e SEMSA, foi firmado o compromisso, em



conjunto, no sentido de os migrantes aceitarem a espécie que o fornecedor tivesse disponivel no mo-
mento, na falta daquela de preferéncia (Palombeta), sendo também indicadas, como opc¢des, as espé-

cies Tambaqui e Tainha.

Eles ainda concordaram que nao descartariam os pescados recebidos, e que,

caso, ndo os consumissem, iriam distribui-los para a comunidade local.

Em ato seguinte, em audiéncia extrajudicial ocorrida na data 07/02/2025, a
SEMSA relatou que, no dia 31 de dezembro de 2024, encerrou o fornecimento de peixes aos

venezuelanos.

Em relacdo ao ano de 2025, a Secretaria indicou que n&o recebe verbas
especificas voltadas aos venezuelanos, logo nao poderia dar continuidade ao fornecimento de peixes,
por questdes orcamentarias, sendo possivel contribuir apenas com a oferta de cursos na area de

alimentacao.

Destacou que, caso algum vereador destinasse uma emenda, a secretaria

poderia executar programas em prol dos venezuelanos.

1.3 SEMCAS-CESTAS BASICAS

Em conjunto as acbes da SEDES e SEMSA, a Secretaria Municipal da
Crianca e Assisténcia Social (SEMCAS) formulou e executou o Projeto NAMIR, tendo como objeto
a promocdo de acbes em prol dos refugiados venezuelanos, utilizando-se de verbas federais
direcionadas pelo Ministério de Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate
a Fome (MDS).

Através desse Projeto, foi garantido o fornecimento de cestas bésicas aos
venezuelanos, mensalmente, contendo alimentos, itens de limpeza e higiene pessoal, consoante

descricdo a seguir detalhada:

a) alimentos : achocolatado em lata, aglcar refinado, arroz branco, biscoito
doce recheado, biscoito cream cracker, café torrado, flocdo de milho, leite em
poé integral, macarrdo espaguete, margarina com sal , molho de tomate,
mucilon ou farinha lactea, 6leo de soja, sal refinado, tapioca, farinha de trigo;
b) itens de limpeza: 4gua sanitaria, limpador multiuso, detergente para louga,
sabdo em barra, vassoura com cabo, pa de lixo, rodo com cabo,
desengordurante, esponja dupla face, sabdo em po, saco de lixo, palha de aco;

c) itens de higiene pessoal : creme dental, escova dental, papel higiénico,
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sabonete, shampoo, condicionador, desodorante, aparelho de barbear, hastes
flexiveis com ponta algodao, absorvente, fraldas tamanho g, d) alimentos
diversos: caixa de ovos, batata inglesa, batata doce, cenoura, chuchu, banana,

laranja, abacaxi unidade.

Conforme dados apresentados pela SEMCAS, no ano de 2024, foram

entregues 1.156 cestas bésicas, as quais continuam a serem entregues no corrente ano de 2025.

2.SEMCAS-CURSOS DE PORTUGUES (DIFICULDADES LINGUISTICAS)

Além das cestas bésicas, os recursos federais utilizados pelo Projeto
NAMIR também possibilitaram a oferta de curso de lingua portuguesa aos migrantes, visando a

superacéo das dificuldades linguisticas.

Nesse sentido, foram ministradas 95 horas-aula de lingua portuguesa (2024-

2025) pela Professora Albertina.

3. BOLSAFAMILIA

Reforgando a garantia da seguranca alimentar, bem como a cobertura de
despesas pessoais diversas e combate a situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, o Beneficio
Assistencial do Bolsa Familia é garantido as familias venezuelanas, em valores variaveis, de acordo
com os critérios especificos do programa, a exemplo da quantidade de integrantes familiares,

quantidade e idade de criancas e adolescentes.

Durante as audiéncias extrajudiciais, as liderancas foram alertadas a respeito
da necessidade de que as criangas e adolescentes estejam matriculados e com frequéncia escolar
regular, bem como possuam o calendario vacinal atualizado, enquanto condicionantes para o

recebimento deste Beneficio.

4. SITUACAO EPIDEMIOLOGICA

A respeito da situacdo epidemiologica dos venezuelanos, a Secretaria
Municipal de Saude (SEMUS) promove acdes in loco junto as comunidades, quinzenalmente,
atraves da Equipe de Agdes Comunitarias, além de serem realizados trabalhos especificos pela

Coordenacéo de Controle da Tuberculose e pela Coordenacgéo de IST/HIV.

Quanto a incidéncia de tuberculose, em 2024, foram registrados 7 casos novos
entre os migrantes, identificados por meio das acfes mencionadas, com a coleta do material biologico

nas proprias comunidades.



Foi relatado que os venezuelanos apresentam dificuldades em aderir e
concluir os tratamentos médicos conforme prescritos, sendo mencionados dois casos de criangas
diagnosticadas com tuberculose que n&o finalizaram o tratamento, devido a alegacdo dos pais de que

ndo tinham condicgdes de se deslocar com os filhos as Unidades Basicas de Saude (UBS).

Ficou acordado que a Equipe de Acdes Comunitarias tem disponibilidade
para levar a medicagdo até os acometidos pela tuberculose, mas ainda é necessario que as pessoas

comparecam, a0 menos uma vez por més, para realizar consultas nas UBS.

Em relacdo as IST’s, foi registrada também a resisténcia dos migrantes em
realizar o teste rapido para detecgdo de HIV, assim como em aceitar os métodos contraceptivos

oferecidos, devido a questdes culturais e religiosas.

Em audiéncia extrajudicial promovida por esta Promotoria de Justi¢a, com a
presenca das liderancas indigenas e SEMUS, foi alertada a necessidade de as criancas e adolescentes

serem vacinados, enquanto condicao para recebimento do Bolsa Familia.

Acrescente-se que também foram prestados esclarecimentos sobre a
importancia da prevencdo e realizacdo de tratamento das IST s /HIV, bem como adeséo e concluséo

do tratamento de tuberculose.

Na ocasido também houve a participacdo da equipe de Saude Bucal, que
relatou a alta incidéncia de carie nos migrantes e que sdo promovidas a¢Oes para aplicacdo periodica

de flGor junto as comunidades.

Sobre as medidas curativas, foi explanado que todas as unidades de satde de
atencdo primaria possuem atendimento odontoldgico, existindo resisténcia dos migrantes em procurar

pelo servico.

Enfim, ressalvou-se que o Municipio de Sdo Luis ndo dispGe de Unidade
Movel para tratamento odontoldgico, todavia foi indicado que o Sesc Salde e a Clinica Sorrir do SES

possuem disponibilidade de realiza¢do de mutirdes.

Resumindo o trabalho desenvolvido na &rea de salde, foi recebido relatério
formulado pela SEMUS/SAS, através do qual constata-se que, no ano de 2024, foram promovidas
25 acbes de saude in loco em prol dos venezuelanos, totalizando 2860 atendimentos, nos quais
foram prestados servicos de consulta de enfermagem, acolhimento (aferimento de presséo e glicemia),
consulta com clinico geral, imunizagéo, testes rapidos (HIV, sifilis e hepatites virais), distribuicdo de
preservativos, acOes de educacdo em saude (tuberculose, hanseniase, arboviroses, IST/AIDS, entre

outras), bem como orientagdes nutricionais e farmacia basica.



Desse modo, infere-se que 0s venezuelanos se encontram assistidos na area
de saude, ante a promocdo de frequentes acbes de salude in loco, apesar de a SEMUS encontrar

resisténcia da comunidade em aderir a vacinacao, tratamento e prevencao de tuberculose e IST’s.

5. MATRICULAS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NAS ESCOLAS

Na audiéncia extrajudicial realizada no dia 21 de novembro de 2024,
estiveram presentes representantes da SEMCAS e da SEMED, oportunidade em que foram analisados
os dados apresentados pela SEMED sobre as matriculas escolares de criangas, adolescentes e adultos

de familias de migrantes venezuelanos.

Conforme relatério produzido em outubro, foram identificados 193

venezuelanos, divididos em 5 faixas etérias, relacionadas as séries escolares correspondentes, a saber:

. Educacéo Infantil - Creche (0 a 3 anos): 25 criancas

. Educacao Infantil - Pré-escola (4 e 5 anos): 22 criangas

. Ensino Fundamental Regular (6 a 14 anos): 38 criancas/adolescentes
. Educacdo de Jovens e Adultos (15 a 17 anos): 14 adolescentes

. Educacdo de Jovens e Adultos (18 a 80 anos): 94 adultos

Do total de 193 identificados, 7 estdo matriculados, 36 estdo aptos a matricula,
56 possuem pendéncias para classificacdo e 94 podem ser matriculados na Educacdo de Jovens e

Adultos, mediante manifestacdo de interesse.

Quanto aqueles com pendéncias de classificacdo, ou seja, cuja série escolar
mais adequada ainda néo foi definida, foi instaurada Comisséo Interna, estruturada pela SEMED,
para realizar a avaliacdo, considerando a faixa etaria e os conhecimentos escolares prévios, o que esta

sendo.

Em relacdo ao ano letivo de 2025, os alunos ja matriculados passardo pelo
procedimento de renovacao de matricula. Os aptos a matricula poderdo ser inscritos nas escolas mais
préximas, enquanto a situacdo dos alunos com pendéncias de classificacdo serd definida apos a

conclusdo dos trabalhos da Comisséo Interna.

Na ultima audiéncia extrajudicial, ocorrida em 07/02/2025, a Professora
Albertina relatou que visitou a escola da Vila Itamar, oportunidade em que constatou que a frequéncia
escolar das criancas/adolescentes de migrantes venezuelanos, no periodo matutino e vespertino, é

baixa, sendo maior no periodo noturno, referente a Educacédo de Jovens e Adultos.



6. REGISTRO NACIONAL MIGRATORIO E SOLICITACAO DE REFUGIO

Em 11 de novembro de 2024, foi realizada audiéncia extrajudicial, com a
presenca da Policia Federal (Delegacia de Policia de Migracdo) e SEMCAS, ocasido em que foi
discutida a dificuldade dos venezuelanos em concluir os procedimentos para aprovagéo do Registro
Nacional Migratorio (RNM) e Solicitacdo de Refugio, considerando que a apresentacdo da
documentacao é requisito para o recebimento de beneficios assistenciais e, sobretudo, para a inscri¢cao

no Programa Minha Casa, Minha Vida, do Residencial Mato Grosso.

Na oportunidade, a Policia Federal informou que disponibiliza apenas 10
vagas semanais para atendimento de migrantes, mas nem sempre 0s requerimentos formulados

sdo concluidos, em razd@o da apresentacao de documentacao incompleta e falta as entrevistas.

Visando agilizar os servigos prestados na Delegacia de Migracdo, foi
acordado que a SEMCAS forneceria uma planilha contendo o nimero do protocolo de imigracéo,
registrado no Sistema Nacional de Migracdo, e a Policia Federal analisaria os dados recebidos,
realizando a triagem daqueles que cumpriram o0s requisitos, convocando-0s, entdo, para atendimento

presencial, em um mutirdo.

Em ato continuo, na data 03/01/2025, a Policia Federal encaminhou
expediente relatando que recebeu a lista contendo 245 (duzentos e quarenta e cinco) nomes de
migrantes Venezuelanos assistidos pela SEMCAS, todavia, apés triagem efetivada pelos servidores
da Unidade de Registros Migratorios, foi constatado que apenas 19 migrantes necessitavam de

atendimento imediato na Delegacia de Migracéo.

Assim, seguindo a recomendacéo dessa Promotoria de Justica, foi aberto um
mutirdo com 20 vagas de agendamentos exclusivos para venezuelanos em situacdo de reflgio, nos
dias 16 e 17 de dezembro de 2024. Todavia, das 20 vagas reservadas, foram agendados pela SEMCAS,
apenas 09 atendimentos.

Desse modo, foi ponderado que as dificuldades enfrentadas pelos
venezuelanos, nesse quesito, sdo motivadas sobretudo em virtude da auséncia de comparecimento aos
agendamentos efetivados junto a Policia Federal, bem como auséncia de documentos pessoais e

preenchimento dos requisitos necessarios para obtencdo da documentacao oficial.

Desse modo, concluiu-se que a demanda atualmente existente pode ser
suprida através 10 vagas de agendamento para solicitantes de refagio, abertas todas as sextas-feiras

pela Policia Federal.



7. HABITACAO

No tocante ao direito fundamental de Moradia, inicialmente foram
promovidas inspecgdes pelos servidores desta Promotoria de Justi¢a, os quais foram pessoalmente

verificar in loco as condi¢Ges em que os venezuelanos habitam.

Desse modo, foram visitados os principais polos de aglomeracdes da
comunidade, referentes a Vila Embratel/Pianco, Vila Itamar, Vinhais, Sdo Anténio, S&o Francisco e
Alojamento Provisdrio do Casteldo.

Considerando as condicBes precérias das edificaches constatadas, foi
suscitada a necessidade de inclusdo em programas sociais de habitacéo.

Nesse sentido, até a data 27/12/2024, a SEMCAS informou que o auxilio

Moradia (Aluguel Social) foi recebido por 71 familias.

Além do mais, ap0s tratativas estabelecidas com a Secretaria Municipal de
Urbanismo e Habitacdo (SEMURH) e SEMCAS, foi obtida a inclusdo dos venezuelanos no Programa

Minha Casa Minha Vida do Residencial Mato Grosso.

Em audiéncia extrajudicial, a Superintendente de Habitacdo relatou que
recebeu a listagem das familias interessadas em se inscrever no Programa Minha Casa Minha Vida

do Residencial Mato Grosso, com 74 nomes.

No primeiro momento, foram disponibilizadas 60 vagas aos primeiros que
entregarem a documentacdo completa exigida pelo Programa Federal e os outros 14 ficaram como

cadastro reserva, sendo prioritario o atendimento de mulheres, na condic&o de responsavel familiar.

Foi garantida a isen¢do do pagamento do financiamento habitacional, perante

a Caixa Econdmica Federal, aqueles que estiverem regularmente inscritos no Bolsa Familia.
8. GERACAO DE EMPREGOS E RENDA

Sobre as oportunidades de emprego e renda, foi acordado que os artesanatos
produzidos nas comunidades serdo vendidos nas feirinhas realizadas pela Prefeitura. Além disso, a
SEMCAS firmou o compromisso de buscar a oferta de cursos de pintura predial, corte e costura, pa-
nificacdo e corte de cabelo e barba. A SEMSA também se prontificou a oferecer cursos na area ali-

menticia/nutricional que auxiliem na inser¢do dos migrantes no mercado de trabalho.

Na audiéncia extrajudicial, realizada no dia 24 de setembro de 2024, o repre-

sentante da Agéncia Municipal de Desenvolvimento Econémico (AMDES) também falou sobre a
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existéncia de uma parceria com os 6rgdos do Sistema S (Sesi, Senai, Senac) com o objetivo de ofere-

cer cursos voltados a qualificagdo profissional.
9. MENDICANCIA e TRABALHO INFANTIL

Considerando a extensa rede de apoio de assisténcia social articulada em prol
dos venezuelanos, em sede de audiéncia extrajudicial, a Promotora de Justica de Defesa dos Direitos
Fundamentais solicitou esclarecimentos as liderancas, a respeito da presenca de migrantes em varios

pontos da cidade, como pedintes, alegando que passam fome.

Foi obtida como resposta, a necessidade de complementacdo financeira para
pagamento de aluguéis, contas de &gua, luz e outras despesas.

Na oportunidade, por parte da SEMCAS, foi ressaltado que os venezuelanos
ficam em constante processo de mudanca de residéncia, possuindo raizes culturais de peregrinos, o

que dificulta seu mapeamento e acompanhamento das situagdes individuais das familias.

Nesse sentido, foi ressaltado que, apesar dos venezuelanos alegarem
dificuldades de deslocamento, seja para levarem os filhos as escolas, seja para concluirem os
tratamentos de salde, eles costumam se dirigir aos interiores do Maranhdo, inclusive ao Municipio
de Pinheiro, acompanhados de criancas e adolescentes, para realizarem mendicancia na cidade e,

desse modo, submeterem seus filhos (menores de idade) ao trabalho infantil.

Relacionado ao tema, no dia 13/03/2025, foi realizada Reunido Técnica,
promovida pela Superintendéncia do Ministério do Trabalho, tendo como tema o trabalho infantil de

criangas e adolescentes venezuelanos.

Na oportunidade, em conjunto com os 6rgdos publicos presentes, bem como
Promotoria de Justica de Defesa da Crianca e Adolescente, Centro de Apoio Operacional da Infancia
e Juventude e Centro de Apoio Operacional dos Direitos Humanos e Cidadania, ficou decidido que a
Superintendéncia do Ministério do Trabalho identificara as familias de migrantes venezuelanos que
permanecem em via publica em mendicancia, levando consigo os filhos (criancas e adolescente) para

trabalharem nesse oficio, incorrendo na hipétese de trabalho infantil.

Em ato seguinte, no prazo de 60 (sessenta) dias, sera agendada nova reuniao,

visando abordar as ag0Oes efetivadas.
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